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lNFORME DE AUDITORiA FINANCIERA Y DE GESTloN A AGUAS  DE  BARRANCABERMEJA S.A E.S.P. -VIGENCIA 2024

ENTIDAD: AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A.  E.S.P.
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(C) PinzoEnD'asDeLagMetas
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Conbato  de  Obra  031-2024.  obie(a  .OBRAS  DE  MANTENIMIENT0  PARA  EL  SISTEMA  DE  REDES  0E  ACUEDUCTO

Soportar  en  el  expedlente  conbactual  yenlosaplc3tirceSIAOBSERVAySECOP11losaJroxosquc.vldcnclcnel

TrasladaT  a  los  expedlentes  de  loscontratospareel"MantenlmlentodelsrstemaderedesdeAcuoduetoy/o
soporte  de  memorias de

06me025 o5/i2rao25

supervEsor(es)conbatoSilbgeremaa           d.operaN=Iones

d.I NIvel decumplimiento do

2,D:a:2,i

184

ENE L   DISTRITO  DE  BARRANCABERMEJA  VIGENCIA  2024 .   contratrfu  .COS  COL  S A S,.   valor  .$600.000 000.-. caleulo              de              lag Act8§ d. rchctbo

dlJ,'ec de!d contrato .clcnto  ck;henta (180)  alas contados a pin del  acta de  in:Io ., /eeha acri de  Ink;Io -20/037Z024 cantidades      ejecutadasbasladasalexpdierfecantracfualaplN:athrosSIAOBSERVAySECOP11delasactasdeiecboconmcmonasdocik;ulodelascancdades.|eeufadas con soporte decamdadcsc|ccutada6(6oport.deactsenelpraceso)2,Documents-PantallazosdeaplicafroSIAOBSERVA(G)ySECOP11(6)

Selas que  el conbato  de  Obra  N.  031 -2024  cafece  de  mernonas  de  calcuto  mediante  13s cuaJes  se  de`ermlnaronesejecutadasilreluidasenlasactasclercclboUnavczrevBaclalarespuestadeLaentidadroforen`ealacrvaci6nadmlnistrativa.§.pu®dedeteimlnarqueapesardequ.lacmdadaport6IamatrEdccarfedadesdanadelasatcnctonesrefererw:IadasyvaloradasonlasactasoereciboparcfalsuscrRascncldos.rrollo

atenelones  r.fercrreladas  y  valoradas  cn

Publicar     en     los     .plk;ath/os     SIAOBSERVAySECOP11.Has

Cauestas mlsmas  al  memento  de la  revisl6n  per  parte  del  equlpo  audtor  no fueron  eviderN:Iadas en  el apl€atvo
Ia§  actas  de  reclbo  de  log  contatos  paraAcueductoy/oAlcantaTillado

caitodades ejecutadas y cobr®das  dLiranto  cl  desarrollo  del  mlsmo.  Par t@I  raz6n  se  corrigura un  Hallazgo  Adminrstratwo

ejecutadas lncluidas en las  actae de,ectoo

2
Incumpllmlento  d.  Ia  obligacl6n  cle  realiza/  Ia  in.dicidn

Piesentar        p.oyecto        y        gestiona.fBigneel¢nderecursosanteeldisbT!ou Ge6tionar     los     recur6os     para     eldes.rrollodelpToyectode
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Certifeado          de
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Cord.con    Se   evlderola   qde   la  entidad   ®uditada   no   cumpl.   con   el  total   ex}9ido   de   lnstalai   ":ron.diclores   a
enla

POC, eaun
stal     `6      d      I   s   ink:romcdldo.cs   se   dn   lo   estableciclo      or   La   supcrintendcnci®   de   servieio   pdblN:osn       aci   n     e    o                                              a                                        P

CaSOUn22ininPnJ ad.a  .n la  apleaci6n  de  los estanda/.a estabteados  per  la§  auto/Idad®s comp.tentes  de  la iegulaci6nod®acucdL.ctoyalcantarilladoadalarespucstaperparteclela.mdad`segdnloestal]IecidoenbResoluelbnSSPD20204400022685e2020sedeb(adarobli8atoriocumpnmlentoalaE5IrstalaN:Ionesclemcrom.didoresenproderealizardeldel`,
mkyomedic}6n    y   el   consiJmo   real   parpertedelosusLianos usilarlo€.   Io   qua  se  tradunra   on   laexp®dK:Iona.ICerttcadodeBaneodeProyoctosemit)doparelDlsbtto proyectos del Drsm
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NoaptlbllloseovenSeepleas,N=adebasostalabstable6n del articulo  13  de la  Ley 594  de  2000.  el  coal establece   .lnstalacione8 para  los  archrvos   La  admini6trael6neragarantEzarlos.spaciceylasmstalac!onesnecesanaspaTaclcorrcctofuncionamlerrtodesuearchrvosEndeconstruccl6ndeedfficicepdblN:crs.adecuack)ndeespaclos.adquts`K:i6noainendo.deberantenets.enespecricaclonestecnreae.)ou;tentessabreareasdoarchivo6.YdclAcucrdoOoede)31de2014-Porelcueconlasespecificaw:IonestfcncasylosrequBtosparalapiestaci6nd.lossenriclo5dedep6srto,custodia`

I  No    se    cuenta    con    elementos    para    opemizar    losespacicequepermitanunamcio/or!aneaclondolos6d't

1     Realrzai   7   campahas   (1)   par   cadadepdendenciaerielsegundosemestede2025delimp`cza,ardenyaseo.con
1    Reatizar 7 campanae (1)  par cada

SLete       (7)      canpaAascjccutadasrna(1)par

o6mao25 05/12C025
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1ha-siete0)(Infomescjecuftyos)
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organqaciedesaITolloi"idmp',in,Dabn.  reprografia  y  coneervaci6n  dc  documertos  de   arct`hro  y  demis  procc6os  de  La  f`mel6n  arct`rvistlcadelosartlculos13°y14°yEusparigrafos1.y3.delaLay594de2000..Sfuaci6nqucnodalugentossigr`iftcathio6unavezrealEzadalaauditorlaFmancieradeGese6nyResuhadosalacntidadAguasrmaseudoconstataruelaentidadvtenerealizandodcformacomnuaypermanentelagee eneradeti6n depdendcncia      en       cl       seoundosemestrede2025delimpieza,ardenyaseo.conevid.neiasfotogratcasemform.eiecutwodcresurtadosestanterlaparalosarcrvosde

ar,aredoumentalIIeva24ajilaobtoatoparpartsadociimen`2014literaldep6sito,tormaperidiferentese      eJ,           P                                  q.esprec6oaclararquelaLey General de Archrvas.  ®ntr6  cn vlgercia a partlr  del  14 de iullo  de 2000  par ende
al  ejercido  de  vcrificaci6n  de  inventarios  docunentalesencomplethJdycalldaddelaln/orrnacl6n,Iassbam5/eienciasalarchivocentraldeben§uictarsealcunpllmrentodelaTRDydelIDCCneS,, ejBoutwo de reoultado6parelogarchrvosdcoes(i6n  cle  las  ale(e

DCN:e                       Estantesadquindoselngresado6 2                    Sub9erent®Admmlstrtwoy 2      Rcgisto     delngrecoaInvenunosdelesdoce(12Estartes
2    Uno(1))os de h3berso implementedo dreha normatwdad,  no obstante  13  Ley 594  de  2000,  en ou articillo  13.  establecenedaddegarandzarlosespaciosclnstalacionesnecosanaspareelcarTectofork:ionamlcrrtodesuearchr\roelaadministracl6ny.nelthlloXI..Corservacl6ndeOocumentos"yelartlculo46preceptua"Conscrvacl6ndeos.deigualmancranoscesfatornandolasespecmcaclonesgoneradasenelacueTdo008de\31deoct`ibrcaP'Porelcilalseesfablecenlasespccificacloncs{ecnk:asylosreqLIIstosparalapre§taci6nde]oss.rvw:Iosacustodla,organzacl6n.reprografiayconservaci6ndedocunentosdearchlvoydemasproccsosdelefunci6aendesarrollodolosaTtlculosleoy14°.espare«oquelatransacc\6ndocumentalnosev]enegenerandod6dicayaquesepudoevidenclarenlasdiferentesdependenclasdelaenddadlaaglomeracl6ndecajas.nlopuestosdetiabajocausaJ`doposlbleacclderfelaboral
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SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO 

INFORME DE AUDITORÍA FINANCIERA Y DE GESTIONA AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A E.S.P. - VIGENCIA 2024 

ENTIDAD: 
NIT 
REPRESENTANTE LEGAL: 
FECHA DE SUSCRIPCION: 
FECHA DE TERMINACION: 

(C) No 
Hall 

(C) Descripción Del Hallazgo 

AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A. E.S.P. 
900.045.408-1 

SANDRA PAOLA LEON DIAZ 
06/06/2025 
31/1212025 

{C) Causa (C) Acción conecuva Descripción de la Acción 
Correctiva (C) Meta (F) Fecha 

Iniciación 
(F) Fecha 

Terminación 

(C) Plazo 
M�C� un:� (C) Dimensión En Olas 

(C) Responsable(S) Ma:tas as De Las Metas De Las 
Metas 

Contrato de Obra 031•2024, ob¡eto ºOBRAS DE �ANTENIMIENTO PARA El SISTEMA DE REDES DE ACUEDUCTO Trasladar a los eKpedientes de los Acta� �e recibo_ � 
EN EL DISTRITO DE BARRANCABERMEJA VIGENCIA 2024 •• contratls1a "CGS COL S.A.S ·, valor "$600,000.000", contratos para el "Mantenimiento del ::::loe e m;;onas 1a: 
duración del contra:o -cemc ochenta (180) dlas contados a partl" del acta de rúclo ", fecha acta de truclo "20/0312024", sstema de r�des de Acueducto yfo cantidades ejecutadas 
fecha acta de recibo fina! "29/10/202( • Alcantarilado. las memonas de !Jasladas al expdiente 
Condia6n Una vez revisada la 1nformaci6n en los ekpedlentes contractuales, los aplicawos SIA OBSERVA y SECOP 11, Soportal' en el e)qledlerrte contractual y :akulo mediante las cuale: H contractual 
se evidenció que el contrato de Obra Nº 031-202t carece de memorias de calculo mediante las cuales se dete1mina1on en los aeíeawes SIA OBSERVA y eterrrunan las canti ades 
las cantidades e¡ec.utadas �luidas en las actas de recibo Una vez revtSada la respuesta de _la emidad referer,te a la El contrato de Obra W 031_2024 carece de memorias SECOP 11 los anexos que eV1dencien el �=adas incluidas en las actas de 
presente observación administrativa, se puede determmar que a pesar de que la entidad aporto la matnz de canlldades de cálculo mediante las cuales se determinaron las calculo de tas cantidades de obra de las 
:� ::�:��-c::�sun;�:�:s.�:��:��: �:f�;ei':��:; ¡0:ª;::�:1e;q��:C::rt�� :::io��:1d:::s :nn �,::;: 

cantidades ejecutadas nciLndas en las .etas de recibo 
::=;:��erf:�':�!ª�sy c:�:;0��;� 

Secopll 111 tampoco en el elCped1ente contractual nsce, dando asl lugar a una ausencia de la 111formaci6n referente a las Mantenimiento del sistema de redes de p tic: aplic S Publcaaórl en los 
cantidades e¡eCU'.adas y cob1adas durante el desanollo del mismo Por tal razón se configura un Hanazgo Adm!fUStrawo Acueducto y/o Akantanllado o':sE;VAen losSECOPatrv�s 

I IA aplicatrVos SIA 
( 1) y ' as OBSERVA y SECOP 11 
Causa Presunta fal".a de supeMS16n por pane de la entidad Aguas de Barrancabermeja S A. E S P de dicho contrato, no memonas de calc!Jlo medla":ie �as de las actas de recibo 
realizando el segu,m1en:o con rigor a! conttausta de la presentac!6n de las memorias de cálculo al momento de pasa, las cuales :e dete�inan � canti ª :• con memonas de 
ctJentas de cobro �;;:a as inc das en as actas e cálculo de las 

cantidades ejewtadas 

06/06/2025 05112/2025 

SupeMSOr(es) 
contra:o 
Subgerencaa 
Operaciones 

Secretaria General 

1 Certlficacion 
del Nrvel de 

cumplimiento de 
Actas de recibo 
con soporte de 

cantidades 

de ejecutadas 
(sopor.e de actas 

en el proceso} 

2. Dccumeotc 
Pantallazos de 
Publicactónen 
aplica:rvos SIA 

OBSERVA (6) y 
SECOP U (6) 

1 100% 

2 Doce {12) 

Col'\diaón Se evldencaa que la entidad audnada no cumple con el total el0g1do de instalar micromedidores a sus 
sUSCt1p:ores, en cumpbmtento de las d11ec:rices emanadas por la Superintendencia de Servicios Pubkos Domiciliario en 
la Resoluaón SSPD 20204400022685 del 22 de junio de 2020. Sin embargo, pese a lo eruencemente mereenaee la 
aprobación de los reawsos financieros no dependen totalmente de 1a entidad, los cuales estan en proceso de aprob8CIOn 
po, p�rte de ta Administración Drstrrtal • . Presentar royecto Y gestionar Gestlonai los rectJrsos para el 
C11teno No nstalac1ón de los micromed1do1es segUn lo establecido por la super1ntendencla de serv,c10 pubficos Incumplimiento de la obllg8Cl6n de rea!izat la medición asignación 

deprecursos 
ante el distrito u desarro,Ro del ptoy�to de 

2 �::S��;:itldades 
en la ap6caaón de .los est8nda1es establecidos por las autoridades competentes de la 1egulac1ón del �:ro���¡:'::º ante 

1ª falta de ns:a!ación de los :'":Om°e�gube:a:=:: �:ª : :::�nlo 
d:ue 

:!':::::r:� 1: �1:i;::�0d:�o�:: de 0610612025 
servlc10 publico de acueducto y alcantarillado de los y los p exped1C10n del Cer!lfic:ado de Banco 
Una vez reV1sada la respuesta por parte de la entidad, segün lo establecido en la Resob.x:ión SSPD 20204400022685 del pane usuar de Proyectos emitido po, el Dtsttito 
22 de junio de 2020 se debla dar obligatorio cumpijmlento a las mstalacJOnes de micfomedldores en pro de realizar la 
medición real del consumo de todos sus suscriptores, medida que al momemo no se ha rea!izado de manera total y 
mel'ICIOnando que los anexes enviados por parte de la empresa Aguas de Barrancaberme¡a S A ES P no constituyen 
pruebas 5Uflc1entes para determina, la instalación de las cantidades de medidores lnslalados que se referenc:1an 

Subge1enc1a de 
Operacrones Documento: 

Certificado de 
05112/2025 Subgerenc1a de banco de 1 Uno (1) 

fltal'llficaci6n proyectos del 
Distrito 

Gerenaa General 

No aplic.ac!0n ce! articulo 13 de la Ley 59t de 2000, el cual establece "Instalaciones para los archrvos la admirus11ac16n 
pUbfica deberá garant1ZaI los eseeces y las lnsta!aaones necesanes para el correcto funcionamiento Ce sus archrvos En 
los casos de consll'UCClón de ecf.ficlos públicos, adecuact6n de espaaos, adqu!SIQ6n o arriendo, deberán tenerse en 
cuenta las eeeecñeecenes ticnicas eestentes sobre .ireas de arclwos • Y del Acue1do 008 del 31 de 2014 ·Por el cual 
se establecen las especific&Clones teencas y los requisitos para la p1estaci6n de los serw:ios de depósito, CIJStodla, 1 Realízar 7 camp�as {1) por cada 
organlzaci6n. ,eprografia y conservación de documemos de archrvo y demis procesos de la f.mción archivls!lca en 1 Rea�izar 7 campai'\as (1) por cada depdendenc1a en el segundo 
desa1rono de los artlculos 13• y 14• y sus pa,á¡¡rafos 1º y 3" de la Ley 59( de 2000 • S't'.Jaaón que no ca lugar a No se cuenta con elementos para opllm,zar los depdendencia en el segundo semes"Je semestre de 2025 de hmpieza, Siete (7) campai'\as 
Incumplimientos signrflcati\los Una vez realizada la auda.or1a Frnanciera de Gestión y R�ados a la entidad Aguas de espaCIOS que permitan una me¡or organizacion de los de 2025 de bmp1eza, orden y aseo, con orden y aseo, con eV1denaas ejecutadas una (1) por 
Barrancabe1me¡a, se pudo constatar que la entidad viene 1ealizando de forma contlnUa y permanen!e la gestión arclwos de gestión, adicionalmente a que en atención evidencias fotogriflcas e rrl"orme fotográficas e ínforme ejecutivo de cada dependel"ICla 

3 documental, es preciso aclarar que la Ley General de Archrvos, entró en 'llgenc:1a a partrr del 14 de jlJliO de 2000 por ende al e¡ercicio de verificación de inventarios documentales ejecutivo de resultados resul".ados 
Reva 24 ai'\os de haberse ,mplemerrtado dicha normatlvidad, no obstante la ley 59' de 2000. en su articulo 13, establece en completrllld y calidad de la l'formaci6n, las Doce Estantes 
1a ob5galonedad de garantrzar los espacios e JnSta!aciones necesanas para el correcto func1onam,ento de sus archrvo5 ttansfe1encaas al archivo central deben sujetarse al 2. Realizar e! suministro de Htantena 2. Reafrzar el sumlf'US!l'o de adqU!rtdos e ingresados 
por parte de la admnsttaa6n y en el trtulo Xl �conservación de Documentos� y el articulo 46 precepWa ·conservac16n de cumphmiento de la TRD y del ID para los archivos de gesu6n de las siete es-.anteria para los arcJYOS de a los inven:anos 
documentos, de igual manera no se esta tomando las especlflcac1ones gene1adas en el acue1do 008 del 31 de octubre de dependencias m1n1mo 12 estantes. gestión de las s¡e1e dependenaas 
201t liter.a! p "Po, el cual se establecen las espectficaaones teGrucas y los requlsrtos para la pres1ac16n de los servicios de m1n1mo doce (12) estantes 
depósito, custodia. organización, rep:ograffa y conservación de dOC!Jmen:os de archivo y demás procesos de 1a función 
arclwls!Jc� en desarrGlo de los artlcu1os 13• y 1tº, es po, eUo que la transacción documental no se viene generando de 
forma penód',ca ya que se pudo eVICenctat e-, las d,ferentes dependet'!Clas de la entidad la aglome1ación de cajas en los 

""'"'" puesto, de traba,o causando posible a=deote labo,al /' r � 

OB/0612025 05112/2025 

1 Documentos 
siete {7) 

1 Tecnólogo Gestión (lrf.ormes 
Documert.al ejecutivos) 

2 Subgeren!e 2 RegJStro de 
Adm1nistra11VO y Ingreso a 
FlnancJero lnventanos de los 

doce (12) 
Estantes 

1 Stete(7) 

2. Uno(1) 

Gerent�.r\ 
Jefe de Oficina Control de Gestión 


